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@2 RETROUVEZ LE PORTAIL FAMILLES et CONNEXION A VOTRE ESPACE PERSONNEL

€ > G

Siltpsicothenniic el BIEtEn “—Complétez directement I'adresse URL
cc-ribeauville.portail-familles.app
et découvrez la page d’accueil du por-

M Accueil tail familles.

Py —

2  Seconnecter <

Se connecter a son compte famille

ou créer son compte famille

—

° .
2 Connexion

E Créer un compte <=

B Actualités

‘ Adresse e-mail * ‘

Mom d'utilizateur requis

Mot de passe ‘

Mot de passe requis

. Se souvenir de moi Mot de passe oublié ?

Pas encore de compte ?

Suite a I'ouverture de votre compte personnel sur le Portail familles, vous recevrez un mail avec le lien de confirmation.

Cliquez sur le lien pour valider votre inscription ou copier / coller I'adresse du lien dans la barre d'adresse de votre navigateur

@ LIENS UTILES—PAGE D’ACCUEIL

© Aide
Les informations et =i Documents

Guide utilisateur T —
documents pratiques Demande de prélévement SEPA

Mentions légales ; L
Grille tarifaire
Réglement de fonctionnement

. . Multi-Accueils
2 Liens Utiles . _
=Nl Les liens vers les sites Reglement de fonctionnement

Communauté de Communes internet correspondants Relais Petite Enfance

Réglement Factures Réglement de fonctionnement

Accueil de Loisirs
SGC Kaysersberg

Avenant au contrat Periscolaire
Centre medico-social Ribeauvillé

Avenant au contrat Multi-

Réseau Parents 68 Accueils

monenfant.fr Habitudes de Vie

Pajemploi Déclaration des enfants
-/I) \accueillis




@&’ VOTRE ESPACE PERSONNEL

B emilie.scheidecker68@gma...
# I
e Mon compte

BD Actualités

{ . ». - > o 2 ~ ." - . >,
5] Déconnexion 4 . K73 - ; A, 5 . m ‘\ R ’ N : .. ; ;
: i ~ o 4 ' o
-
B/ Documents

S e— . Y e et 2 x
: . / bt Riveawille |
Demande de prélévement SEPA 7 o] ) h ¢

A Accueil > Mon compte
Grille tarifaire

Réglement de fonctionnement °
Multi-Accueils fal Mon foyer

- Mon profil
Réglement de fonctionnement
Relais Petite Enfance Accés aux informations de mon foyer Accés & mes informations personnelles
Réglement de fonctionnement
Accueil de Loisirs

Avenant au contrat Periscolaire +#% Mes enfants ! Mes documents

Avenant au contrat Multi-

Accueils Accés aux informations enfant Accés & mes documents

Habitudes de Vie

Déclaration des enfants Mes pré-inscriptions (Multi-accueil uniquement) ! Mon planning
accueillis

Accés a mes préinscriptions Accés & mon planning de réservations
Q Aide

Guide utilisateur E Mes factures
Mentions légales

o e

Acceés & mes factures et réglements.

Complétez attentivement les différents onglets (MON FOYER, MES DOCUMENTS, MES
ENFANTS...)

Les champs marqués d’ « * » sont obligatoires.

Procédure d’inscription en accueil périscolaire et de loisirs :

— Création d’'un compte sur le portail familles « cc-ribeauville.portail-
familles.app »

= Vérification de vos informations et de vos pieces justificatives

RAPPEL

+ La notification des droits a I'aide aux temps libres pour les familles bénéficiaires et sou-
haitant inscrire leur(s) enfant(s) le mercredi et durant les vacances.

+ Avis d'imposition / numéro d’allocataire CAF

+ Justificatifs professionnels (attestation employeur ou de formation ou KBIS ou présenta-
tion des 3 dernieres fiches de paies ou attestation INSEE pour les autoentrepreneurs)

+ Un justificatif relatif aux vaccinations obligatoires (copie des pages du carnet de santé
relatives aux vaccinations, copie du carnet de vaccinations, ou attestation d'un méde-
cin)

+ Documents liés aux allergies a transmettre au responsable de structure.

+ Justificatif en cas de demande d’accueil d’un enfant en situation de handicap a trans-
mettre au responsable de structure.

= Inscription a 'activité choisie
= Validation finale
— Réception du mail de confirmation




Utilisez le bouton « Crayon » ou « CEil » en haut a gauche de chaque rubrique pour visualiser, compléter ou modifier les infor-
mations.

S
Coordonnées . AL Moi .

M. PORTAIL FAMILLES M. PORTAIL FAMILLES (NON RENSEIGNE)

10 RUE PIERRE DE COUBERTIN 10 RUE PIERRE DE COUBERTIN

68150 RIBEAUVILLE 68150 RIBEAUVILLE

@ alexandra-abelium@hotmail.com
Autre responsable Utilisez le bouton « + » pour créer un nouveau profil,
enfant...
@ *
MES ENFANTS = FAMILLES PORTAIL .

sance " |nformations enfant

Utilisez le bouton « ...  » pour accéder

aux rubriques a compléter. . .
q P /"  Renseignements Médicaux

Cliquez sur le bouton « Crayon » de \ I
chaque rubrique pour accéder aux détails /" Informations Complémentaires

du formulaire.

Age: 7 anset4me

@Z INSCRIPTION A L’ACCUEIL BOUT CHOU (ETE)

ﬂ Mon foyer a Mon profil
Accés aux informations de mon foyer Accés & mes informations personnelles
##% Mes enfants ! Mes documents
Accés aux informations enfant Accés & mes documents
Mes pré-inscriptions (Multi-accueil uniquement) . Man planning
r Accés & mes préinscriptions Accés & mon planning de réservations

E Mes factures

Accés & mes factures et réglements.

Cliquez sur « Mes pré-inscription » pour accéder aux réservations en ligne uniquement pour I'accueil Bout'chou.

Pour accéder aux inscriptions, vos formulaires doivent étre complétés et les documents nécessaires
transmis au service concerné puis validé par ce dernier..



@ INSCRIPTION AUX SERVICES PERISCOLAIRES ET ACCUEILS DE LOISIRS

m Mon foyer

Accés aux informations de mon foyer

a Mon profil

Accés 4 mes informations personnelles

+% Mes enfants

! Mes documents

Pour accéder aux inscriptions, vos formu-
laires doivent étre complétés et les docu-
ments nécessaires transmis au service con-
cerné puis validé par ce dernier.

—=== Cliquez sur « Mon planning » pour accé-

Accés aux informations enfant Accés 4 mes documents
Mes pré-inscriptions (Multi-accueil uniquement) g Mon planning “*
Accés & mes préinscriptions Accés & mon planning de réservations

E Mes factures

Accés & mes factures et réglements.
< Mon planning Blajouter -
Décembre 2021
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi S di Di
29 30 1 3 4 5
6 7 8 10 11 12

OPTIONS D’AFFICHAGES ET LEGENDE:

Vous pouvez choisir d’afficher les annulations et refus pour simpli-
fier la lecture du calendrier.

Afficher les réservations liées a d’autres comptes est une option
réservée a certaines situations particulieres.

Vous pouvez cocher les enfants tour a tour ou tous en méme temps
pour faciliter la vérification des réservations pour chacun.

Pour suivre I'état de vos réservations, un pictogramme vous in-
dique oU en est votre demande.

Ajouter

@Histnrique

Filtre

dossier  CrEStOn

4273 25/04/2021&11:18

28/03/2021 &4 21:29

& Référent

'S Lola

"= Lola

Etablissement > Accueil > Période

> RESTAURANT SCOLAIRE
= RESTAURATION SCOLAIRE
> RESTAURATION SCOLAIRE 2020-2021

= RESTAURANT SCOLAIRE
> RESTAURATION SCOLAIRE
= RESTAURATION SCOLAIRE 2020-2021

Dates

der aux réservations en ligne.

Cliquez sur « Ajouter » pour effectuer
une nouvelle réservation.

@Historique
Cliquez sur « Historique» pour consulter

I’historique des réservations.

Cliquez sur « » pour accéder aux
options d’affichage et a la légende.

Ajouter @ Historique

3Z Options d'affichage

W Afficher les annulations et refus

I Afficherles rézervations lides & dautre compts
Voir les réservations des usagers

B FauiTEST
E| Emma - Rose TEST

e Légende
v lcones détat :
E Frézence en sttente ds traitement
[] Demande d'znnulation
9 Frésence annulée
@ Présence refusss

Q Prézence acceptés

& Expirés

HISTORIQUE :

Vous pouvez consulter vos
réservations déja effectuées
sous forme de tableau et
) : accéder aux détails de
chaque réservation en cli-

Etat Détails

quant sur « eee ».




AJOUTER UNE DEMANDE DE RESERVATION : B3 Ajouter £ Historique

+ Nouvelle Réservation

Choisissez I'enfant concerné par
votre demande de réservation
dans le menu déroulant .

o Selectionner l'usager

-llenmar
Emma-Rose ETOILE (7 ans) /

Hugo ETOILE (7 ans)

+ Nouvelle Réservation : Emma-Rose ETOILE Sélectionnez le service pour
e Sé&lectionner l'usager |eque| VOous Souhaitez eﬁ:ectuer

- N la réservation.
o Choix etablissement et periode

Vous serez directement renvoyé
vers un planning pour préciser
votre demande.

Sélectionner 'établissement, le mode d'accueil et la période d'ouverture dans
réserver :
~ 4§ ECOLE CHARLES FAROUX
 wm PERISCOLAIRE
['%) PERISCOLAIRE mz1-1@2

~ 4§ GARDERIE PERISCOLAIRE

» Nouvelle Réservation : Emma-Rose ETOILE sur PERISCOLAIRE 2021-2022
Cliquez ensuite sur la journée qui vous intéresse et

o Selectionner l'usager a ‘ . . .
une fenétre s ‘ouvrira pour préciser votre choix.

e Choix établissemant et période

o Planning
Cliquez ensuite sur le bouton « Nouvelle présence »
anvier 2022
Lundi Mardi Jeudi Vendredi

Présences du lundi 03 janvier 2022

AUcune

O
@ 0 1 . )
cune présence sur cette jourgde.

MNouvelle présence @

Le MODE RECOPIE peut étre utilisé pour réserver
le service sur une période complete : par exemple
de date a date, les jours de votre choix ou I'en-
semble de la période.

Lundi 03 Janvier 2022 /
Maode recopie x

Pour une demande unique, cochez les
cases qui vous intéressent puis VALIDER.

PERISCOLAIRE S0
Recopier la sélection Valider La semaine précédente La méme semaine La semaine suivante
Le mois précédent Le méme mois Le meis suivant
03/01/2022 = 06/07/2022 =

Pour une demande récurrente, cochez les )

. . , ) . Repeter tous les :
cases qui vous intéressent puis cliquez sur Lundh  Margi [ Merred  Jmud  Vemdres [ Semes [ Dmenens
RECOPIER LA SELECTION

Puis VALIDER.



* Nouvelle Réservation : Emma-Rose ETOILE sur PERISCOLAIRE 2021-2022
e Sélectionner 'usager
e Chaix £12blissement et période
@ Fianning
Janvier 2022
Lundi Mrdi Mercredi Jeudi Vendredi  Ssmedi  Dimanche Lorsque vous avez sélectionné et validé les dates, cliquez
sur SUIVANT.
3 4 6 7
| &reon [10 n 12| 13 1 15“ Suamt > |
» Nouvelle Réservation : Emma-Rose ETOILE sur PERISCOLAIRE 2021-2022
Vérifiez bien votre demande a I'aide du récapitulatif @ sinctore g
qLII S’af‘ﬁche aVant de VALIDER. a Choa Hathuement o pénode
© s
0 Recagimaland
FHCapas #1428 w208 de™4n08
Vous pouvez revenir en arriere Wandi 4 Janvier 2002
pour modifier en cliquant sur PERISCOLAIRE SOIR
PRECEDENT
Lundi 28 Févries 2022
PERISCOLARE SOW \
4= Frickdem Walider .~
@ Planning
Pour ANNULER la demande, cliquez sur la journée que vous
= Janvier 2022_~#" souhaitez enlever
Lundi Mardi Mercredi 9

Cliquez sur le bouton ANNULER.

3 4

+ rl:{u
10 12 14

@ - PERISCOLAIRESOIR X 2

B Le 040172022 r

8 En attente

*  Réservation . )
Pour annuler une demande unique, cliquez

sur « Cette demande »

o Nouvelle réservation

##& Emma-Rose ETOILE

'ﬁ ECOLE CHARLES FAROUX
&= PERISCOLAIRE

2 PERISCOLAIRE 2021-2022

Pour annuler plusieurs jours, cliquez sur « Plus de jours » et
utilisez le mode « recopie » pour préciser les jours souhaités
(par exemple, annulation de date a date, la période compléte,
etc.)

Cette demande

Plus de jours

Suite a I'annulation, cliquez sur SUIVANT pour revenir au récapitulatif. Terminez en cliquant sur VALIDER.

Vous venez d’effectuer votre demande de réservation, vous recevez un mail de confirmation pour vous préciser |’état
de la réservation EN ATTENTE DE TRAITEMENT, EN LISTE D’ATTENTE, ACCEPTEE ou REFUSEE.



